GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL

AUTARQUIA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR 

PROCON-RJ

EDITAL
dISPÕE SOBRE O REGULAMENTO DAS PROVAS DO CURSO DE FORMAÇÃO DO CONCURSO PÚBLICO, COM VISTA AO pROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS DE NÍVEL SUPERIOR, médio e médio técnico PARA LOTAÇÃO NO ÂMBITO DA AUTARQUIA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO – PROCON-RJ
Art. 1° - Os candidatos do Curso de Formação do Concurso do PROCON-RJ farão as provas objetivas nos dias 21 e 22/07/2012 no horário das 13h às 17h, na sede da Fundação CEPERJ.  – Av. Carlos Peixoto, nº 54, Botafogo, ressalvada a prova de informática que será feita na forma do Artigos 5º, 6º e 7º.
Art. 2° - A quantidade de questões e o mínimo de acertos para aprovação em cada disciplina relativa às provas a serem aplicadas nos dias 21 e 22/07/2012 estão dispostos no Anexo II do presente Edital.

Art. 3º - Para aprovação no Curso de Formação os candidatos deverão alcançar cumulativamente, 95% (noventa e cinco por cento) de freqüência global e obter, em cada disciplina aproveitamento igual ou superior a 70% (setenta por cento).
Parágrafo único: Cada questão, em todas as provas, valerá 10 (dez) pontos

Art. 4º - A Pontuação Total dos candidatos aprovados na fase final de avaliação da 2ª etapa do concurso será obtida mediante cálculo proporcional entre a Nota de cada Prova e a respectiva Carga Horária da disciplina, em cada cargo, da seguinte forma:
PT = NP1 X CH1 + NP2 XCH2 + ... + NPx X CHx 

          CH1 + CH2 + ... + CHx
§ 1º A nota máxima a ser obtida pelo candidato, em cada cargo, será de 100 pontos, conforme disposto no item 8.1.9 do Edital de Concurso.
Art. 5º - A prova de Informática será realizada no dia 23/07/2012, no endereço – Largo de São Francisco de Paula, nº 42, 4º andar, Centro do município do Rio de Janeiro. 

Art. 6° - A realização das provas de Informática seguirá o disposto no Artigo 31, do Edital do Concurso, a seguir transcrito:
“Art. 31 – A prova prática de Informática será realizada em uma sala com computadores providenciada pela CEPERJ ou pela instituição por ela designada. 

§ 1º - Cada candidato terá um computador a sua disposição. 

§ 2º - A prova consistirá em tarefas propostas na folha de questões. 

§ 3º - O candidato deverá salvar as tarefas realizadas em uma pasta específica.

§ 4º - Qualquer arquivo deverá ser identificado somente pelo número de inscrição do candidato.”
Parágrafo único – O regulamento da prova de Informática será divulgado posteriormente pela Fundação CEPERJ. 

Art. 7° - Cada carreira realizará a prova de Informática nos seguintes horários:

§ 1º Analista de Proteção e Defesa do Consumidor- das 9h às 11h
§ 2º Advogado, Técnico em Contabilidade e Agente Administrativo - das11h às 13h
§ 3º Agente de Proteção e Defesa do Consumidor – das 13h às 15h
Art. 8º - OS CANDIDATOS DEVARÃO CHEGAR AO LOCAL DA PROVA COM ANTECEDÊNCIA MÍNIMA DE QUINZE MINUTOS DO HORÁRIO DETERMINADO PARA SEU INÍCIO. MUNIDO DE CANETA ESFEROGRÀFICA DE TINTA AZUL OU PRETA, CARTÃO DE CONFIRMAÇÃO DE INSCRIÇÃO (CCI) E DOCUMENTO OFICIAL DE IDENTIFICAÇÃO ORIGINAL.
Art. 9° - O presente Edital retifica as datas do cronograma do Curso de Formação - Anexo I. 

Art.10°- Este edital estará à disposição na Internet através do site  www.ceperj.rj.gov.br
	
	
	


Art. 11°- Os casos omissos ou situações não previstas neste edital serão resolvidos pela CEPERJ e pelo PROCON-RJ.  

Anexo I

Cronograma do curso retificado
	Calendário de Avaliações do Curso de Formação
	21/07/2012 22/07/2012 23/07/2012 

	Término do Curso de Formação
	23/07/2012

	Divulgação do Gabarito Preliminar 
	Até 26/07/2012

	Divulgação e Publicação do Resultado Preliminar do Curso de Formação
	31/07/2012

	Interposição de Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar do Curso de Formação.
	Até 10/08/2012

	Divulgação e Publicação do Resultado dos Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar do Curso de Formação e Resultado Final da 2ª Etapa.
	17/08/2012

	Resultado Final, com Classificação do Concurso Público.
	 23/08/2012


Anexo II

	CARGO DE ASSISTENTE ADMINISTRATIVO COM DENOMINAÇÃO DE AGENTE ADMINISTRATIVO

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Técnicas de Redação Oficial / sábado 21/07/2012
	10


	7

	Logística na Administração Pública / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Noções de Direito do Consumidor / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Introdução à Gestão do Patrimônio Público / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Gestão de Pessoas na Administração Pública / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Planejamento e Orçamento na Administração Pública / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Atendimento ao público / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Informática / segunda-feira 23/07/2012
	10
	7

	Número total de questões
	90
	

	
	
	

	CARGO DE ASSISTENTE TÉCNICO COM DENOMINAÇÃO DE TÉCNICO EM INFORMÁTICA

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Técnicas de Redação Oficial / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Sistemas de Informação do Estado do Rio de Janeiro / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Noções de Direito do Consumidor / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Número total de questões
	40
	

	
	
	

	
	
	

	CARGO DE ASSISTENTE TÉCNICO COM DENOMINAÇÃO DE AGENTE DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Técnicas de Redação Oficial / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Atendimento ao público / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Ética e fiscalização / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Direito do Consumidor / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Metodologia científica / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Informática / segunda 23/07/2012
	10


	7

	Número total de questões
	70
	

	
	
	

	
	
	

	CARGO DE ASSISTENTE TÉCNICO COM DENOMINAÇÃO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Técnicas de Redação Oficial / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Contabilidade no Governo do Estado do Rio de Janeiro / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Noções de Direito do Consumidor / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Informática / segunda 23/07/2012
	10
	7

	Número total de questões
	50
	

	
	
	

	
	
	

	CARGO DE ESPECIALISTA COM DENOMINAÇÃO DE ANALISTA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Mediação e Arbitragem / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Metodologia Científica / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Atualização em Teoria Geral do Processo / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Relação de consumo e segurança jurídica / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Responsabilidade Civil, Direito do Consumidor e o Dever de Indenizar / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Direito do Consumidor e a Internet / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Serviços públicos e Direito do consumidor / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Contratos bancários, sistemas financeiros e Direito do Consumidor / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Atualização em Direito Civil / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Informática / segunda 23/07/2012                 
	10
	7

	Número total de questões
	110
	

	
	
	

	
	
	

	CARGO ESPECIALISTA COM DENOMINAÇÃO DE ADVOGADO

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Mediação e Arbitragem / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Técnicas de Redação Oficial / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Metodologia Científica / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Relação de consumo e segurança jurídica / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Responsabilidade civil, Direito do Consumidor e o dever de indenizar / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Direito do Consumidor e a internet / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Serviços públicos e Direito do consumidor / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Contratos bancários, sistemas financeiros e Direito do Consumidor / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Direito Administrativo e o Estado do Rio de Janeiro / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Informática / segunda 23/07/2012
	10
	7

	Número total de questões
	110
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	CARGO DE ANALISTA ADMINISTRATIVO COM DENOMINAÇÃO DE EXECUTIVO PÚBLICO

	
	
	

	Disciplinas
	Questões 

	
	Total 
	Mínimo 

	Noções de Direito do Consumidor / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Negociação / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Logística na Administração Pública / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Planejamento e Orçamento / sábado 21/07/2012
	10
	7

	Gestão de Pessoas na Administração Pública / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Gestão de contratos, convênios e ajustes / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Gestão do patrimônio público / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Análise de sistemas / domingo 22/07/2012
	10
	7

	Número total de questões
	80
	

	
	
	


