GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL

AUTARQUIA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR 

PROCON-RJ

· Os candidatos das carreiras de Analista de Proteção e Defesa do Consumidor, Advogado e Executivo Público assistirão às aulas do Curso de Formação no período de 11 até 17/06/2012, no endereço – Largo de São Francisco de Paula, nº 42, 6º andar, Centro do município do Rio de Janeiro. A partir do dia 18/06 até 15/07/2012, os candidatos assistirão às aulas no endereço – Av. Carlos Peixoto, nº 54, Botafogo, na sede da Fundação CEPERJ.  
· Os candidatos das carreiras de Agente de Proteção e Defesa do Consumidor, Agente Administrativo, Técnico em Informática e Técnico em Contabilidade, assistirão as aulas do Curso de Formação durante o período de 11/06/2012 até 15/07/2012 no endereço – Av. Carlos Peixoto, nº 54, Botafogo, na sede da Fundação CEPERJ.  

· A avaliação da disciplina de informática para todos os cargos será realizada no dias 16 e 17/07/2012 no endereço – Largo de São Francisco de Paula, nº 42, 6º andar, Centro do município do Rio de Janeiro. Esta avaliação será objeto de regulamentação específica a ser divulgada pela Fundação CEPERJ.
· As disciplinas: Informática, Análise de Sistemas e Sistema de Informação do Estado do Rio de Janeiro serão ministradas integralmente no endereço – largo de São Francisco de Paula, nº 42, 6º andar, Centro do município do Rio de Janeiro.

· O Curso de Formação será composto pelas seguintes disciplinas e respectiva carga horária:

Cargo de Especialista com Denominação de Analista de Proteção e Defesa do Consumidor

	Disciplinas
	carga horária

	Mediação e arbitragem
	20

	Negociação
	20

	Atualização em Direito Civil
	24

	Atualização em Teoria Geral do Processo
	24

	Relação de consumo e segurança jurídica
	10 

	Responsabilidade civil, Direito do Consumidor e o dever de indenizar
	10 

	Direito do Consumidor e a internet 
	10 

	Serviços públicos e Direito do consumidor 
	10 

	Contratos bancários, sistemas financeiros e Direito do Consumidor
	10 

	Metodologia Científica
	12

	Informática
	10


Cargo Especialista com Denominação de Advogado

	Disciplinas
	carga horária

	Mediação e Arbitragem
	20

	Técnicas de Redação Oficial
	30

	Negociação
	20

	Direito Administrativo e o Estado do Rio de Janeiro
	18

	Relação de consumo e segurança jurídica
	10 

	Responsabilidade civil, Direito do Consumidor e o dever de indenizar
	10 

	Direito do Consumidor e a internet 
	10 

	Serviços públicos e Direito do consumidor 
	10 

	Contratos bancários, sistemas financeiros e Direito do Consumidor
	10 

	Metodologia Científica
	12

	Informática
	10


Cargo de Analista Administrativo com Denominação de Executivo Público

	Disciplinas
	carga horária

	Gestão de Pessoas na Administração Pública
	20

	Logística na Administração Pública
	20

	Gestão do patrimônio público
	20 

	Planejamento e Orçamento
	30 

	Noções de Direito do Consumidor
	10 

	Negociação
	20 

	Gestão de contratos, convênios e ajustes
	20 

	Análise de sistemas
	20


Cargo de Assistente Administrativo com Denominação de Agente Administrativo

	Disciplinas
	carga horária

	Técnicas de redação oficial
	30

	Logística na Administração Pública
	20

	Gestão de Pessoas na Administração Pública
	20 

	Planejamento e Orçamento na Administração Pública
	20 

	Introdução à Gestão do patrimônio público
	10 

	Negociação
	20 

	Noções de Direito do Consumidor
	10

	Atendimento ao público
	20 

	Informática
	10


Cargo de Assistente Técnico com Denominação de Agente de Proteção e Defesa do Consumidor

	Disciplinas
	carga horária

	Técnicas de redação oficial
	30

	Ética e fiscalização 
	8

	Metodologia científica
	12 

	Negociação
	20 

	Direito do Consumidor
	40

	Atendimento ao público
	40 

	Informática
	10


Cargo de Assistente Técnico com denominação de Técnico em Contabilidade


	Disciplinas
	carga horária

	Técnicas de redação oficial
	30

	Contabilidade no governo do Estado do Rio de Janeiro
	30 

	Negociação
	20 

	Noções de Direito do Consumidor
	10

	Informática
	10


Cargo de Assistente Técnico com Denominação de Técnico em Informática

	Disciplinas
	carga horária

	Técnicas de redação oficial
	30

	Sistemas de informação do Estado do Rio de Janeiro
	40 

	Negociação
	20 

	Noções de Direito do Consumidor
	10


CRONOGRAMA

	Atividades
	Datas Previstas

2011/2012

	Período de Inscrições
	15/12/11 a 29/01/12

	Pedido de isenção de taxa de inscrição
	15/12/11 a 13/01/12

	Divulgação/publicação da Relação dos Pedidos de Isenção da Taxa de Inscrição Deferidos e Indeferidos
	24/01/12

	Entrega do Laudo Médico (candidatos às vagas para pessoas com deficiência)
	31/01/12

	Consulta/Impressão do Cartão de Confirmação de Inscrição via Internet
	A partir de 27/02/12

	Alteração de dados Cadastrais
	28 e 29/02/12

	Aplicação das Provas Objetivas e Discursivas
	11/03/12

	Divulgação/publicação do Gabarito Preliminar da Prova Objetiva
	13/03/12

	Interposição de Recursos contra o Gabarito Preliminar da Prova Objetiva
	14 a 22/03/12

	Divulgação/publicação do Resultado do Julgamento dos Recursos contra o Gabarito Preliminar da Prova Objetiva
	03/04/12

	Divulgação/publicação do Resultado Preliminar da Prova Objetiva
	

	Interposição de Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar da Prova Objetiva
	03 e 04/04/12

	Divulgação/publicação do Resultado do Julgamento dos Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar da Prova Objetiva e do Resultado Final da Prova Objetiva
	13/04/12

	Divulgação/publicação do Resultado Preliminar da Prova Discursiva
	24/04/12

	Pedido de Vista de Prova e Interposição de Recursos contra o Resultado Preliminar da Prova Discursiva
	24/04 a 04/05/12

	Divulgação/publicação do Resultado do Julgamento dos Recursos contra o Resultado Preliminar da Prova Discursiva; Publicação e Divulgação do Resultado Final da Prova Discursiva 
	15/05/12

	Divulgação/publicação do Resultado Final das Provas Objetivas, da Prova Discursiva, com classificação – Resultado Preliminar da 1ª Etapa
	15/05/12

	Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar da 1ª Etapa
	16 e 17/05/12

	Divulgação/publicação do Resultado da Avaliação dos Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar da 1ª Etapa; Publicação e Divulgação do Resultado Final da Primeira Etapa do Concurso Público e Convocação para a Segunda Etapa do Concurso Público – Curso de Formação.
	23/05/12

	Curso de Formação – início
	11/06/12

	Calendário de Avaliações do Curso de Formação
	14/07/2012, 15/07/2012, 16/07/2012 e 17/07/2012

	Término do Curso de Formação
	17/07/2012

	Divulgação e Publicação do Resultado Preliminar do Curso de Formação
	24/07/2012

	Interposição de Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar do Curso de Formação.
	Até 01/08/2012

	Divulgação e Publicação do Resultado dos Pedidos de Recontagem de Pontos do Resultado Preliminar do Curso de Formação e Resultado Final da 2ª Etapa.
	07/08/2012

	Resultado Final, com Classificação, do Concurso Público.
	 13/08/2012

	
	


