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Com mais de meio século de historia, tradicao e reconhecimento, a Fundagao Ceperj constitui um
centro de capacitacao, recrutamento, cultura e producao de informacoes e inteligéncia de dados
estatisticos. Criada a partir da Lei n® 5.420, de 31 de margo de 2009, Ceperj constroi indicadores que
norteiam nao apenas politicas publicas, como também a sociedade civil como um todo. A institui-
cao e sucessora das Fundacoes CIDE e FESP-R), das quais herda todo seu know-how e acervo técnico

Sob a gestao do presidente Gabriel Lopes, a Fundacao Ceperj concentra esfor¢cos em sua rees-
truturacao e na recuperagao de sua posicao como orgao de exceléncia — nao apenas no fomento
de politicas publicas, como também na capacitacao de servidores e na organizacao de concursos
publicos e de processos seletivos.

A Fundacao Ceperj sustenta como visao ser modelo no desenvolvimento das atividades de sele-
cao, formacao e producao de conhecimento e estatistica, atenta as necessidades de seus publicos
de interesse. Por seus valores, respalda-se na integridade de suas agoes, no incentivo a reflexao
e inovacao, no foco em resultados e melhores praticas, bem como na responsabilidade socioam-
biental. Por missao, a instituicao tem o compromisso de selecionar, capacitar, especializar, produzir
conhecimento e informacoes estatisticas, promovendo a exceléncia da gestao publica e o desen-
volvimento economico e social do estado do Rio de Janeiro.

Para tanto, a Fundacao Ceperj € composta por uma solida estrutura organizacional. Sua Escola
de Gestao e Politicas Piblicas (EGPP) é responsavel pelos cursos de especializacao e de extensao
destinados a técnicos e gestores, bem como cursos de atualizacao e capacitacao nas areas geren-
cial, tecnico-administrativa e de informatica, atuando nas modalidades de Ensino Presencial e a
Distancia. A Diretoria de Concursos e Processos Seletivos (DCPS) visa aprimorar processos seletivos
qualitativa e quantitativamente, reduzindo custos e otimizando recursos na realizagao de concur-
sos publicos. O Centro de Estatisticas, Estudos e Pesquisas (CEEP), por sua vez, atua na producao
de dados e informacgoes de qualidade, de forma integrada e centralizada, contribuindo para a com-
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preensao da realidade social do estado e a formulagao de politicas publicas. A Fundacao possui
também a Galeria de Artes Sala Djanira, espaco cultural que recebe exposicoes de artistas de
diversas areas.

O Centro de Estatisticas, Estudos e Pesquisas (CEEP) realiza projetos que se desdobram em in-
dicadores e politicas sociais, atuando em cinco eixos principais: Politicas Sociais, Politicas Regio-
nais, Urbanas e Ambientais, Geociéncia, Gestao da Inovacao e Informacao e Politicas Economicas.

Sob a responsabilidade da Coordenadoria de Politicas Sociais se encontra a criacao e imple-
mentacgao do Projeto Cenarios da populacao em situacao de rua e/ou em vulnerabilidade social no
estado do Rio de Janeiro — inserido no Programa RJ para Todos —, bem como o desenvolvimento
e o acompanhamento das pesquisas realizadas, dos relatorios produzidos e dos resultados apre-
sentados.

Este relatorio cumpre o proposito de condensar uma parte da extensa gama de informagoes
que coube a Fundacao Ceperj analisar, sistematizar, dar tratamento estatistico e divulgar a Secre-
taria de Governo (Segov), aos 6rgaos publicos de diferentes esferas administrativas e a sociedade
em geral, a respeito do Projeto Cenarios, que busca tracar o perfil da populagao em situacao de
rua e/ou em vulnerabilidade social no estado do Rio de Janeiro.

Cenarios constitui ainda um esforco importante realizado pela Fundacao Ceperj sob dois as-
pectos. Antes de tudo, o de integrar os esforcos de promocao da transparéncia e do cumprimento
das normas administrativas e financeiras — inerentes ao atendimento de suas obrigagoes. Em
segundo lugar, o desenvolvimento de uma nova linha de estudo e pesquisa, voltada para o tema
da qualidade de vida e para a efetiva resolucao de problemas socioeconomicos da populacao flu-
minense, que se articule com a formulacao de politicas publicas sociais a serem efetivadas pelos

orgaos competentes.
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Programa R}
Para Todos

Cenarios da populagdo em situacao de rua e/ou em vulnerabilidade so-
cial no estado do Rio de Janeiro

A Fundacao Ceperj € uma instituicao de pesquisa, producao, disseminacao de informacoes,
capacitagao de servidores e prestacao de servicos ao estado do Rio de Janeiro, provendo um re-
levante acervo de dados e informacdes basicas, necessarios ao conhecimento de suas dimensoes
fisica, territorial, ambiental, econdmica, cartografica, demografica e social. O relatorio Cenarios
reporta o levantamento de dados realizado pela equipe técnica do Programa R/ para Todos, cir-
cunscrito na Coordenadoria de Politicas Sociais (COOPOS) do Centro de Estatisticas, Estudos e
Pesquisas (CEEP).

Em primeiro lugar, a avaliacao de impacto de um programa social visa, sobretudo, medir o efei-
to de um projeto sobre uma dimensao socioeconomica relevante. No caso do Programa RJ para
Todos se busca entender os panoramas de vivéncia da populacao vulneravel do estado do Rio de
Janeiro por meio do Projeto Cenarios da populag¢do em situacdo de rua e/ou em vulnerabilidade
social no estado do Rio de Janeiro.

Portanto, tendo em vista a oferta de servigos e a necessidade de governanca relativos a pro-
tecao, emancipacao cidada e defesa dos direitos humanos que devem ser garantidos pelo Estado
por meio do acesso as politicas publicas e aos orgaos dos sistemas de justica e de defesa de
direitos, o publico-alvo do Programa RJ para Todos € composto particularmente por pessoas em
situacao de vulnerabilidade social — e especialmente pela populacao em situacao de rua no es-
tado do Rio de Janeiro.
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Vulnerabilidade social € uma nogao antes de tudo politica — ainda que nem sempre entendida
como tal —, que, para alem da dimensao economica, abarca outros elementos do desenvolvimen-
to social. De acordo com o Atlas da Vulnerabilidade Social nas Regides Metropolitanas Brasilei-
ras’, a definicao de vulnerabilidade social diz respeito ao acesso, a auséncia ou a insuficiéncia de
ativos sociais imprescindiveis a satisfacao das necessidades basicas de todo ser humano e que
devem ser supridas pela forca da acao do Estado. Dessa forma, o Indice de Vulnerabilidade Social
(IVS) proposto pelo IPEA é pautado em trés grandes grupos de ativos cuja posse ou privacdo de-
terminam as condi¢des de bem-estar das populagdes nas sociedades contemporaneas: i) infraes-
trutura urbana, ii) capital humano e iii) renda e trabalho.

Paralelamente, considera-se populag¢do em situacdo de rua? o conjunto populacional que (i) se
encontra em situacao de pobreza extrema, (ii) possui vinculos familiares frageis e/ou interrompi-
dos e (iii) carece de moradia convencional regular. A necessidade de um lugar para viver faz com
que essa populacao se abrigue em logradouros publicos ou em areas abandonadas como espaco
de moradia e de sustento — seja de forma temporaria ou permanente —, além de recorrer a equi-
pamentos da administracao publica que oferecem a possibilidade de pernoite ou de permanéncia
provisoria, tal como é o caso das Casas de Passagem e dos abrigos de longa permanéncia.

Este relatorio expde as etapas de pesquisa, bem como os avangos e percal¢os encontrados
no decorrer da mesma. E composto por secdes dedicadas ao levantamento de dados obtidos no
Sistema Horus e aos eventos do RJ Mais Servicos realizados no decorrer do més de abril de 2022.

1 Consultar: Atlas da Vulnerabilidade Social nas Regides Metropolitanas Brasileiras. Marco Aurélio Costa e Barbara Oliveira Marguti (Editores).
IPEA: Brasilia, 2015, p. 8. Disponivel em: <https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=26406&catid=345&Ite-
mid=383>. Acesso em: jan de 2022.

2 Tal definigdo consta na Resolugdo n® 40, de 13 de outubro de 2020, do Conselho Nacional dos Direitos Humanos (CNDH), vinculado ao Ministério
da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH). A resolucao dispde sobre as diretrizes para promogdo, protecdo e defesa dos direitos

humanos das pessoas em situagao de rua, de acordo com a Politica Nacional para Populagao em Situagao de Rua. Disponivel em: <https://www.
in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-40-de-13-de-outubro-de-2020-286409284#:~:text=%C2%A71%C2%BA%20Considera%2Dse %20popula%C3%A7%-
C3%A30,de%20moradia%20e%20de%20sustento%2C>. Acesso em: 26 de janeiro de 2022.
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2.1 SISTEMA
HORUS

O relatorio mensal Cenarios da populagdo em situagdo de rua e/ou em vulnerabilidade social
no estado do Rio de Janeiro de abril de 2022 apresenta em sua primeira se¢ao a analise descritiva
dos dados obtidos no Sistema Horus sobre a populagao em situacao de rua que vive no estado
do Rio de Janeiro. Consiste em um levantamento com base nas abordagens feitas pelas equipes
do Programa RJ para Todos as pessoas em situacdo de rua (PSR), realizadas diariamente em toda
a extensao do estado do Rio de Janeiro.

No decorrer dessas abordagens, sao aplicados questionarios direcionados a tragar um perfil
socioecondmico e socioassistencial da populacao fluminense em condicoes de vulnerabilidade
social. Para tal, eles se fundamentam em variaveis especificas: perfil do entrevistado, documen-
tacao, escolaridade, beneficios, permanéncia na rua/modalidade, tempo de permanéncia na rua,
principal motivo de permanéncia na rua, historico de acolhimento e situacao de saide.

Delinear o perfil da populagao fluminense em condicao de vulnerabilidade social € o meio para
a finalidade principal desta pesquisa, que se concentra em encontrar o mais adequado tipo de
atendimento e encaminhamento nas politicas publicas que podem e devem ser prestadas pelo
estado as PSR. Considera-se que a escuta é parte de um crucial processo para: (i) entender suas
demandas especificas; (ii) operar a resolucao de seus problemas; e (iii) promover politicas publi-
cas mais efetivas e eficientes para atender essa populagao.

Para cumprir com o exposto, esta avaliagao mensal parte de 3346 respostas de PSR preenchi-
das no Sistema Horus durante as abordagens de todo o més de abril de 2022, nas mais diferentes
localidades do estado. Cabe ressaltar que o total de abordagens ocorridas em abril nao represen-
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ta o total de pessoas em situagao de rua, visto que a pesquisa nao tem como objetivo a contagem
de pessoas. Dessa forma, a mesma pessoa em situacao de rua pode ter sido abordada mais de
uma vez pela equipe de campo.

Tabela 1.1 - Género segundo Raca/cor e etnia da Pessoa em Situagdo de Rua

Género
Raca/Cor e Etnia Feminino Masculino Total geral
Valor absoluto Valor absoluto Valor absoluto

Amarela 1 0,33% 35 1,05% 46 1,37%

Branca 143 4,27% 673 20,11% 816 24,39%

Indigena 1 0,03% 10 0,30% 1 0,33%

Preta 193 5,77% 937 28,00% 1130 33,77%

Outros - - 3 0,09% 3 0,09%
Parda 198 5,92% 1142 3413% 1340 40,05%
Total geral 546 16,32% 2800 83,68% 3346 100,00%

Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboracao: Fundagao Ceperj, COOPOS, 2022.

A Tabela 11 registra o cruzamento entre as variaveis “Género” e “Racga/cor e etnia” relativas as
PSR entrevistadas durante o més de abril deste ano. Isto €, como a populacao de rua entrevistada
se identifica com relagao a sua raga e género, e também a frequéncia e a proporcao desses grupos
sociais frente ao total de abordados. Com 2800 respostas de PSR do género masculino (83,68%)
e apenas 546 respostas de mulheres (16,32%) — guardando coeréncia com a série historica que
se estende até entao —, constata-se a sobrerrepresentacao de homens dentre a populacao em
situacao de rua entrevistada pelos agentes do RJ para Todos.

Ja em relacao a variavel “Raca/cor e etnia”, predominam as respostas de autodeclarantes par-
dos (40,05%) — 1340 do contingente total de 3346 respondentes. Em segundo lugar sao registra-
das as pessoas pretas, caracterizando 33,77% do total (1130 respostas, em nimeros absolutos). Ao
considerar a taxonomia do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que entende como
“negros” o somatorio entre “pretos” e “pardos”, atesta-se a sobrerrepresentacao de respostas de
autodeclarantes negros no questionario do Sistema Horus: com 2470 respostas, em nimeros ab-
solutos, esse contingente representa 73,82% da amostra total.

Cabe também apontar a presenca de outras racgas, cores e etnias que constam nas respostas:
816 respondentes se autodeclararam brancos (24,39%), dentre os quais 673 sao homens (20,11%),
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a0 passo que 143 (4,27%) sao mulheres. Adicionalmente, 46 entrevistados se veem como amarelos
(1,37%), parcela composta por 35 homens (1,05%) e 11 mulheres (0,33%). Houve também 11 casos
de pessoas que se declaram indigenas (10 homens e 1 mulher) e apenas 3 respostas enquadradas
na categoria “Outros”.

Ao cruzar as variaveis “Género” e “Raca/cor e etnia” apresentadas na tabela, observa-se a
maior incidéncia de homens negros dentre o total de respostas obtidas: essa parcela da popula-
cao representa 62,13% do total de entrevistados — o que corresponde a 2079 casos, em nimeros
absolutos. Tal predominancia se sustenta ao longo dos relatorios mensais do Projeto Cenarios.

Grafico 1.1 - Faixa etaria da Pessoa em Situacdo de Rua (PSR)
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T3-77 0,36%
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.

Os recortes etarios das PSR entrevistadas sao exibidos no Grafico 1.1, em que se observa a
predominancia de pessoas entre 38 a 42 anos, uma vez que foi a opgao escolhida por 553 respon-
dentes — abarcando 16,53% do total de 3346 entrevistados que responderam a essa pergunta. Em
seguida, a op¢ao mais indicada foi a faixa etaria entre 28 a 32 anos, por 450 pessoas — 13,45% do
total. Na faixas restantes, figuram as seguintes incidéncias percentuais, em ordem decrescente: de
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33 a37anos (12,88%); de 43 a 47 anos (12,07%); de 48 a 52 anos (10,88%); de 53 a 57 anos (9,26%); de
23 a 27 anos (9,18%); de 58 a 62 anos (6,78%); de 18 a 22 anos (6,04%); e de 63 a 67 anos (1,52%). Por
ultimo, com 47 respostas — 1,41% do contingente total —, situam-se as pessoas entre 68 e 83 anos.

Os dados levantados no Grafico 11 para o més de abril convergem com os apresentados pela
Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em Situagdo de Rua, segundo a qual 53% das PSR se encon-
tram na faixa etaria entre 25 e 44 anos — ou seja, integram a populacao adulta. Eles também se
mantém consistentes ao longo dos relatorios mensais do Projeto Cenarios, o que propicia a con-
solidagao de um perfil consistente dessa populagao no estado do Rio de Janeiro.

100,00%

87,15%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%
Salteiro Casado Divorciado Vidvo Separado

Grafico 1.2 - Estado Civil da Pessoa em Situagdo de Rua (PSR)

Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboracao: Fundagao Ceperj, COOPOS, 2022.

A semelhanca dos meses anteriores, @ marcante a incidéncia de solteiros sobre todas as de-
mais classificagcoes disponiveis acerca do estado civil das PSR abordadas pela equipe do R/ para
Todos. O Grafico 1.2 informa que 8715% dos entrevistados sao solteiros — precisamente 1696 res-
postas. Por outro lado, 6,01% das pessoas declaram ser casadas, ao passo que 2,57% sao divorcia-
das, 2,47% sao viuvas e apenas 1,8% se disse separada.
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Tal como apontado no relatorio do més anterior, sugere-se a inclusao da categoria “tenho
um/a companheiro/a”. Essa opcao poderia incluir pessoas que nao possuem um relacionamento
formalizado, tal qual um casamento, mas possuem um relacionamento amoroso relativamente
estavel. Nesse sentido, para compreender melhor as dinamicas dos relacionamentos das PSR,
cabe perguntar aos entrevistados se os conjuges ou companheiros também se encontram em
situacao de rua. Ainda, recomenda-se unir as categorias “divorciado” a “separado”, ou trocar por
“separado judicialmente” e “separado nao judicialmente”.

Grafico 1.3 - Escolaridade da Pessoa em Situagdo de Rua (PSR)
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboracao: Fundagao Ceperj, COOPOS, 2022.

Examinando o tempo de permanéncia nos estudos, depreende-se o fato de que a maior par-
te dos entrevistados possui um baixo nivel de escolarizacao — apresentando coeréncia com as
informagoes dos Ultimos relatorios mensais do Projeto Cenarios. Os dados referentes a escola-
ridade das pessoas em situacao de rua registrados no grafico acima indicam que quase metade
das pessoas entrevistadas afirma ter cursado o ensino fundamental incompleto (47,35%) — 922
afirmativas do contingente total de 1947 respostas. Inclusive, cabe apontar ainda 50 respostas de
analfabetos nessa amostra, o equivalente a 2,57% do total.

Os que afirmam ter concluido apenas o ensino fundamental — ciclo que garante a formacao
basica aos cidadaos — sao 284 pessoas, uma parcela de 14,59% do total. Ja em relacao ao ensino
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médio, 631 entrevistados acessaram essa etapa educacional, representando 32,41% do total. No
entanto, somente o concluiram 16,64% dos respondentes, o que equivale a 324 pessoas, enquanto
15,77% nao completaram essa etapa de ensino. Por sua vez, o ensino superior faz parte da vida
de apenas 3,18% dos entrevistados. Dentre eles 1,64% abandonou os estudos e 1,54% concluiu a
graduacao.

A partir do Grafico 1.3 é possivel constatar que menos de 20% dos entrevistados concluiram
o ensino médio, de maneira que é possivel que a baixa escolaridade — ou, em outros termos, o
fato de fazerem parte da mao de obra pouco qualificada — seja um dos fatores que explicam a
condicao de vulnerabilidade social que leva a situacao de rua. Essa perspectiva também condiz
com dados referentes as principais fontes de renda das PSR, segundo os quais a maioria dos en-
trevistados se sustenta por meio de beneficios governamentais ou de trabalhos precarizados, tais
como coleta de materiais reciclaveis ou comércio ambulante.

Grafico 1.4 - Orientacdo sexual da Pessoa em Situacdo de Rua
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.

Em primeiro lugar, os dados dispostos acima no Grafico 1.4, da forma como enunciados e or-
ganizados no questionario do Sistema Horus, resultam em uma grave confusao conceitual, que
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impossibilita a leitura e a analise adequada das informacoes. A rigor, as trés categorias elencadas
(“cisgénero”, “homossexual” e “transgénero”) nao se referem aos mesmos conceitos e tampouco
sao necessariamente excludentes entre si — portanto, nao sao capazes de aferir as informacoes
desejadas pela pesquisa neste relatorio. Obteve-se resposta de apenas 1127 entrevistados.

O conceito de “orientacao sexual” diz respeito a atracao libidinal que as pessoas estabelecem
em relacao a seus pares amorosos. As que sao sexualmente atraidas por pessoas do sexo oposto
ao seu (os pares homem-mulher e mulher-homem), sdo ditas heterossexuais. Ja as interessadas
por pessoas do mesmo sexo (os pares homem-homem e mulher-mulher), homossexuais. E, se
afeicoados por ambos os sexos, denominadas bissexuais. A essas trés categorias centrais sao co-
mumente adicionadas outras designacoes, tais como pansexuais, assexuais e sapiossexuais.

De modo distinto, o conceito de “identidade de género” compreende a maneira com a qual
uma pessoa identifica seu proprio género em interagao com o sexo que lhe foi designado ao nas-
cer em funcao dos genitais (os pares homem-pénis e mulher-vulva). Tendo em mente a diferenca
conceitual entre sexo e género, o sexo é representado pelo binarismo homem/mulher — em seus
aspectos biologicos anatomicos, fisiologicos e morfologicos. GEnero, por sua vez, corresponde
as nogoes de masculino/feminino — inseridas em contextos culturais, sociais e historicos da hu-
manidade. As principais designacoes relativas a essas identidades sao cisgenero, transgenero e
nao-binario. Considera-se cisgéneras as pessoas que identificam seu género com seu sexo (ho-
mem-masculino e mulher-feminino). Diferentemente, sdo transgéneras as que se identificam com
0 género oposto ao seu sexo (homem-feminino e mulher-masculino). O ndo-binarismo, por sua
vez, assinala pessoas que nao se enquadram nos binarismos homem/mulher e masculino/femi-
nino, seja por rejeitarem ambos ou por performarem ambos.

A partir do entendimento dos conceitos de orientacao sexual e de identidade de género apre-
sentados, percebe-se de modo inequivoco o erro cometido pelo Sistema Horus em misturar es-
ses conceitos distintos ao elaborar a pergunta. A confusao sugere que o conceito de cisgénero,
aplicado na pesquisa, seja utilizado como sinonimo de heterossexual — levando a entender que
o proposito da pergunta seja saber a orientacdo sexual dos entrevistados. E importante compre-
ender também que uma pessoa homossexual pode também se identificar com seu sexo biologico
— cisgénero — na sua identidade de género. De modo semelhante, uma pessoa transexual pode
ser hétero, homo ou bissexual.

O ponto relevante é que, por conta da mistura entre conceitos na elaboracao da pergunta, nao
é possivel fazer qualquer inferéncia a respeito da orientagao sexual e tampouco da identidade
de género das PSR entrevistadas. Para fins deste relatorio, recomenda-se reformular a questao,
dividindo-a em duas outras perguntas. A primeira seria relativa a orientacao sexual, contendo as
categorias “heterossexual”, “homossexual”, “bissexual” e “outro”. Ja a segunda questionaria sobre
identidade de género, compreendendo as categorias “cisgénero”, “transsexual”, “nao binario” e
“outro”.



Grafico 1.5 - Estado de origem da Pessoa em Situacdo de Rua
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.

Tal qual esperado — tendo em vista que o publico-alvo da pesquisa € a populagao em situagao
de rua no estado do Rio de Janeiro —, nota-se que a maioria das pessoas que responderam a per-
gunta sobre seu estado de origem é natural da Regiao Sudeste, como exibe o Grafico 1.5. Dentre
os sudestinos, predominam os cidadaos fluminenses (78,38%) — 1352 do contingente total de 1921
pessoas em situagao de rua que responderam a essa pergunta.

Esses numeros sao congruentes com os encontrados pela Pesquisa Nacional sobre a Popula-
¢ao em Situacgdo de Rua, em que aproximadamente 70% das PSR vivem nos mesmos estados nos
quais nasceram, assim como 45,8% delas sempre viveram no municipio em que moram atualmen-
te. Quanto as pessoas oriundas dos demais estados da Regiao Sudeste, constam 99 mineiros, 73
paulistas e 33 capixabas. A maior incidéncia de nascidos nessa regiao se deve, provavelmente, a
proximidade geografica — visto que Espirito Santo, Minas Gerais e Sao Paulo sao os Unicos estados
que dividem fronteira com o Rio de Janeiro.

A segunda maior regiao de origem das pessoas entrevistadas € o Nordeste, com 274 respostas.
Outras 90 pessoas sao originarias das Regioes Sul, Norte e Centro-Oeste. Do Sul e do Centro-Oes-
te, migraram, respectivamente, 33 e 28 pessoas para o Rio de Janeiro. Nascidos no Norte, a regiao
mais distante, foram cadastradas 29 pessoas em situagao de rua.
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Grafico 1.6 - Documentagdo da Pessoa em Situacao de Rua®
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.

O Grafico 1.6 especifica os documentos que 1875 pessoas em situagao de rua responderam pos-
suir. E pertinente ressaltar que, como algumas delas possuem mais de um documento de identi-
ficacao, os dados dispostos acima somam 108,48%.

E consideravel o predominio de PSR entrevistadas em abril de 2022 que tém em maos sua
carteira de Registro Geral (RG) (75,41%), ao passo que o segundo documento mais reportado é a
certidao de nascimento (10,56%). Da mesma forma surpreende a parcela significativa das PSR que
nao detém documento algum de identificacao (12,32%). Dentre os tipos de documentagao foram
também citados o RED (Registro Eletronico de Documentos) (5,55%), a Carteira de Trabalho e Pre-
vidéncia Social (2,24%), a Carteira Nacional de Habilitacao (1,01%), o titulo de eleitor (0,91%) e a
certidao de casamento (0,37%). Cabe ainda ressaltar a incidéncia de pessoas que afirmam nunca
terem sido registradas (0,11%).

Os dados obtidos no Sistema Horus sobre a PSR do estado do Rio de Janeiro apresentam di-
vergéncias comparados com os encontrados na Pesquisa Nacional sobre a Populagdo de Rua.
Segundo o estudo nacional — diferente deste caso estadual, no qual a posse do RG é absoluta-

3 Nota técnica: inserir opgao “CPF".
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mente majoritaria (75,41%), enquanto os demais documentos residuais — a carteira de Registro
Geral é detida por 58,9% das PSR analisadas. Adicionalmente, na pesquisa nacional as certidoes
de casamento e nascimento somam 49,5% — valor que contrasta com os 10,93% no estado do Rio.
Entretanto, os dados mais discrepantes sao relativos a posse do titulo de eleitor e as pessoas que
nao possuem nenhum documento. Se no Rio apenas 0,11% dos entrevistados alegam ter em maos
seu titulo de eleitor, na pesquisa nacional esse nimero é de expressivos 37,9%. Em contraponto,
a pesquisa nacional indica que 24,8% das PSR nao possuem nenhum documento — o dobro dos
12,32% aferidos na regiao fluminense.

Cabe, por fim, assinalar que a pesquisa nacional inclui em suas opcoes as categorias “CPF”
e “possui todos os documentos”, que também podem ser inseridas no questionario do Sistema
Horus.

Grafico 1.7 - Principal motivo de permanéncia na rua da Pessoa em Situagdo de Rua
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.
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Conflitos familiares (45,7%) e desemprego (32,99%) constituem os principais motivos para a
permanéncia nas ruas, conforme demonstra o Grafico 1.7, que inclui respostas de 1755 pessoas
em situacdo de rua. E importante considerar que o abandono familiar (6,67%) pode também ser
entendido como conflito familiar, indicando que as desavengas com parentes sao, na realidade,
os fatores que levaram mais da metade dos respondentes as ruas (52,37%). De forma similar, o
consumo de alcool e/ou outras drogas — a terceira principal motivacao mais relatada (8,55%) —
também pode estar correlacionada com conflitos e abandono familiares”.

As demais categorias se apresentam menos importantes no panorama das PSR. Dentre elas, a
preferéncia ou vontade propria em estar nas ruas foi enunciada por 3,31% dos entrevistados, ao
passo que a violéncia ou conflitos na comunidade em que residia foi apontada por 1,48% deles. A
morte dos pais, de outra pessoa querida ou do provedor levou 0,57% dos respondentes as ruas;
enquanto 0,68% das razoes foi associada a transtornos psiquiatricos. Uma parcela ainda relevante
dos entrevistados (7,69%) optou por nao informar ou disse nao saber as razoes que os levaram a
viver nas ruas.

A grande proporcao de conflitos familiares aferida como motivo para permanéncia nas ruas
assinala a importancia que deve ser dada pelo poder publico no sentido de mitigar as razoes que
levam a ruptura de lagcos entre familiares. Emprego e atendimento psicologico e psiquiatrico as
pessoas que deles necessitam sao algumas das acoes que podem auxiliar a restabelecer os lagos
de solidariedade entre as PSR e suas familias.

Novamente tracando um paralelo com a ja referida Pesquisa Nacional sobre a Populag¢do em
Situacdo de Rua, constata-se também diferencas nos dois cenarios. O uso de alcool e/ou outras
drogas, mencionado por 8,55% dos entrevistados no Rio, contrasta com os 35,5% aferidos na pes-
quisa nacional. De modo semelhante, as desavencas familiares — que levaram mais da metade
dos respondentes do territorio fluminense a morar nas ruas — sao a causa apontada por 29,1% da
amostra nacional — isto &€, menos de um terco.

4 Nota técnica: essa possivel correlagao pode vir a ser averiguada caso essa pergunta passe a cobrar uma segunda resposta. A hipotese é de que o
consumo de alcool e/ou outras drogas tomara maior destaque. No formato atual, ela permite mais de uma resposta, mas ela pode nao ocorrer.
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Grafico 1.8 - Modalidade de permaneéncia na rua da Pessoa em Situag¢ao de Rua®
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundagao Ceperj, COOPQOS, 2022.

A respeito da modalidade de permanéncia na rua, o Grafico 1.8 registra dados preocupantes,
manifestando que a situagao de rua nao é ocasional — mas sim cotidiana —, uma vez que a maio-
ria esmagadora dos respondentes esta nas ruas diariamente: 51,03% durante os dias inteiros e
42,4% por, pelo menos, um turno (seja noite ou dia). Juntas, essas duas categorias de pessoas que
estao diariamente nas ruas agregam 93,43% dos respondentes — em um contingente de 1750 en-
trevistados —, um dado alarmante.

Dentre os demais respondentes, 3,71% nao quiseram ou nao souberam informar a frequéncia com a
qual habitam as ruas, 2,06% dizem frequentar cenas de uso de drogas e apenas 0,8% deles volta para
casa nos finais de semana. A respeito dessas informacoes, cabe considerar a variacao entre aqueles
que disseram frequentar cenas de uso (2,06% de 1750 respondentes) e 0s que alegaram permanecer
nas ruas em decorréncia do uso de drogas (8,55% de 1755 respondentes, conforme apresenta o Grafico
1.7). Essa diferenca leva a crer que o consumo atual de drogas € um tema sensivel as PSR.

5 Nota técnica: a categoria “frequenta cenas de uso” nao diz respeito a modalidade de permanéncia nas ruas e tampouco é excludente em relagao
as demais: ou seja, todos aqueles que responderam as outras categorias continuam podendo ser ou nao frequentadores de cenas de uso. Apurar
dados sobre frequéncia a cenas de uso é relevante. Entretanto, alocar essa variavel nessa pergunta ndao produz dados confiaveis, como também
polui as demais informagoes colhidas. Sugestao: inserir nova pergunta sobre habitos, com possibilidade de multiplas escolhas, dentre as quais
figuraria a opgao “frequenta cenas de uso”.
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Grafico 1.9 - Tempo de permanéncia na rua da Pessoa em Situacdo de Rua
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.

O Grafico 1.9 segmenta por periodos de tempo a duracao de permanéncia nas ruas das 1815
PSR que responderam a pergunta. De saida, & importante prevenir que: a) as categorias contém
uma lacuna referente aquelas pessoas que se encontram nas ruas por entre uma semana e um
més; e b) os intervalos de tempo entre as categorias nao sao padronizados. Dessa forma seria um
equivoco ceder a impressao de que a categoria “menos de uma semana” reflete, por exemplo, um
fluxo quase continuo na entrada de pessoas na situagao de rua.

Devido a esses motivos, os dados no Grafico 1.9 contribuem com informagoes mais relevantes
por meio do exercicio de observar suas categorias associando-as umas as outras, ao invés de
individualmente. Assim, uma das informacoes mais relevantes &€ que o limite de cinco anos se
aplica a 91,46% dos entrevistados, ao passo que o limite de trés anos é o corte para 74,66% deles.
Paralelamente, aglutinando as quatro primeiras categorias — isto €, agrupando toda a populacao
que esta nas ruas ha menos de um ano —, obtém-se o equivalente a 45,35% das PSR abordadas.
Em outras palavras, quase metade das PSR entrevistadas se encontra em situacao de rua ha me-
nos de um ano, a medida que um quarto dessas mesmas PSR esta nas ruas ha trés anos ou mais.

Enfim, os dados coletados neste més convergem com aqueles colhidos pelo Sistema Horus
para o més de marco de 2022, visto que 0os nUmeros a respeito destes somatorios eram de 52,51%
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das PSR nas ruas ha menos de um ano e de 20,26% ha mais de trés anos. Essa paridade demons-
tra que, apesar de haver um fluxo grande de pessoas entrando em situa¢ao de rua nos ultimos
tempos, uma parcela pequena se mantém na rua no longo prazo, permitindo aventar a hipotese
de que ha alta rotatividade entre as pessoas que se encontram em situacao de rua.

Grafico 1.10 - Historico de acolhimento da Pessoa em Situacdo de Rua
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundagao Ceperj, COOPQOS, 2022.

Como € notorio, os abrigos sao responsaveis pela maior parte dos encaminhamentos institu-
cionais recebidos pelas PSR conforme suas necessidades — 65,91% do contingente total de 798
respondentes. Tal predominancia muito provavelmente se deve ao fato de espacos como abrigos
serem relativamente seguros para o pernoite e por oferecerem meios dignos para o exercicio da
higiene pessoal.

Em seguida, figuram no Grafico 110 as Comunidades Terapéuticas (11,53%), a Defensoria Piblica
(8,9%) e a Fundacao Leao XllI (8,4%). As Comunidades Terapéuticas sao instituicoes fundamentais
para as PSR por oferecerem auxilio no acompanhamento e no tratamento tanto de dependéncias
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quimicas, quanto de transtornos psiquiatricos — fatores que aparecem, respectivamente, como
principal causa de permanéncia para 8,55% e 0,68% dos entrevistados (ver Grafico 1.7). Ja a Fun-
dagao Leao Xlll € relevante por ser um espaco ao qual as PSR podem recorrer para obter novos
documentos.

Os demais atendimentos sao divididos entre os CRAF (3,01%), as Delegacias de Policia (1,75%),
instituicoes de satde (1,13%) e o Conselho Tutelar (0,25%) — responsavel pelo atendimento exclu-
sivo a menores de idade —, somando juntos 6,14% dos atendimentos. Retornaram a suas respec-
tivas cidades natais 0,88% das pessoas em situacao de rua que responderam a essa pergunta.

Grafico 1.11 - Principal Fonte de Renda das Pessoas em Situagdo de Rua (PSR)
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Fonte: Segov, Sistema Horus. Elaboragao: Fundacao Ceperj, COOPOS, 2022.

Ao observar o grafico acima, no primeiro instante impressiona a prevaléncia do trabalho como
vendedor ambulante. Essa é a ocupacao que caracteriza a principal fonte de renda de mais da
metade das PSR (55,49%) que responderam a pergunta sobre sua principal fonte de renda, que
conta com 1831 respostas. Em seguida, os dados dispostos no Grafico 1.11 também destacam que
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muitos ndo recebem nenhum tipo de auxilio do governo (31,68%). Uma pequena parcela de cata-
dores de materiais reciclaveis (3,33%) figura em terceiro lugar.

Os respondentes que afirmam ter como principal fonte de renda beneficios garantidos pelo
poder publico somam 5,63% e sao distribuidos da seguinte maneira: 2,46% dizem receber auxi-
lio-doenca; 1,04% é aposentado; 0,98% recebe o beneficio de prestagao continuada; 0,6% o Bolsa
Familia; e 0,55% 0 seguro-desemprego. Dentre os demais respondentes, 0,87% se disse pedinte,
dependendo majoritariamente de doagoes como forma de renda; 0,55% afirma nao receber o se-
guro-desemprego; 0,22% nao trabalha; e 2,84% tém seu dinheiro advindo de outras fontes.

Por Gltimo, convém informar novamente uma divergéncia sensivel em comparagao com os da-
dos publicados pela Pesquisa Nacional sobre a Popula¢do em Situagdo de Rua. De acordo com
a pesquisa nacional, as PSR atuam sobretudo como: catadores de materiais reciclaveis (27,5%);
pedintes (15,7%); flanelinhas (14,1%); trabalhadores da construcao civil (6,3%); limpeza (4,2%); e
carregador/estivador (3,1%)..






2.2 R MAIS
SERVICOS

A segunda parte do relatorio Cenarios apresenta de forma descritiva a analise sobre os dados
gerados nos questionarios aplicados pelas equipes do Programa RJ para Todos junto aos parti-
cipantes dos eventos do R/ Mais Servicos. Esta € sua oitava edicao mensal — de uma pesquisa
em desenvolvimento desde setembro de 2021 —, elaborada e desenvolvida exclusivamente pelos
pesquisadores da Fundagao Ceper;j.

Os eventos do R/ Mais Servicos atendem territorios de vulnerabilidade social por meio de agoes
coordenadas e itinerantes que se estendem por todos 0s 92 municipios do estado, desempenha-
das pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro, por meio da Secretaria de Governo (Segov). Diver-
sos orgaos e entidades parceiros contribuem com os servigos gratuitos oferecidos a populagao
durante as agoes. Entre eles, os principais sao a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
e de Direitos Humanos; a Fundacao Leao XllI; a Secretaria de Estado de Direito do Consumidor; o
Procon; a Secretaria de Estado de Trabalho e Renda; o Detran-RJ; o Rio Solidario; a Universidade
Estacio de Sa; a Batalha dos Barbeiros Brasil; e a Cruz Vermelha Internacional.

O Programa R/ para Todos realizou eventos RJ Mais Servicos, durante o més de abril de 2022,
nos municipios de Angra dos Reis, Aperibé, Belford Roxo, Cordeiro, Mesquita, Nova Iguacgu, Paraty,
Rio Bonito e Rio de Janeiro. Foram oferecidos servigos diversos, tais como emissao de 29 via de
documentos, negociacao de dividas, balcao de empregos, servicos de cartorio, atendimentos de
salude e barbeiro, entre outros.

A aplicacao do questionario tem como objetivo tragar um perfil socioecondmico da populagao
fluminense em vulnerabilidade social. Fundamenta-se o na divisao dos seguintes perfis especifi-
cos: (i) perfil do entrevistado, (ii) perfil familiar, (iii) perfil ocupacional e (iv) roteiro semiestrutura-
do para consideragoes sobre os servi¢os ofertados. Os dados reportados neste relatorio, referen-
te ao més de abril de 2022, baseiam-se no total de 1187 questionarios respondidos.
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Perfil do Entrevistado

Para a elaboracao do perfil do entrevistado, Cenarios retne informagoes socioecondmicas ge-

rais, com o intuito de auxiliar na elaboragcao de um perfil mais amplo da condicao de vulnerabi-
lidade social no estado do Rio de Janeiro. Tomando como base as proprias pessoas e suas reali-
dades sociais, delimita-se por meio dos critérios de género, estado civil, escolaridade, cor/raca e
etnia.

Tabela 2.1 Genero segundo cor/raga e etnia do entrevistado

Género
Cor/racae Feminino LGBTQIA+ Masculino Total geral
etnia
Valor Valor Valor Valor
absoluto absoluto absoluto absoluto
Preta 215 18,20% 2 017% 99 8,38% 316 26,76%
Parda 374 31,67% 5 0,42% 183 15,50% 562 47,59%
Indigena 2 017% - - 1 0,08% 3 0,25%
Branca 192 16,26% 1 0,08% 101 8,55% 294 24,89%
Amarela 3 0,25% - - 3 0,25% 6 0,51%
Total geral 786 66,55% 8 0,68% 387 32,77% 1181 100,00%

Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Com relagao ao género das PSR consultadas em abril, destaca-se a presenca majoritaria das

mulheres (66,55%) — 786 do total de 1181" pessoas que responderam sobre como se identificam em
termos de género e raga. Ainda em relacao ao género das pessoas que atenderam aos eventos do R/
Mais Servicos, sobram 387 homens (32,77%), conforme exibe a Tabela 2.1. Uma diferenca significativa
que nao pode ser deixada de lado, é que, desde o inicio do projeto, em setembro de 2021, este € 0
mes que apresenta o maior quantitativo — ainda que timido — de pessoas que nao se identificam
enquanto mulher ou homem, contando 8 pessoas autodeclaradas LGBTQIA+? (0,68%).

1

2

O total de entrevistados é de 1187, mas a pesquisa desconsiderou as respostas de 6 pessoas que escolheram a opgao “nao se aplica”, quando per-
guntadas sobre o género com o qual se identificam.

E importante apontar que incluir a categoria “LGBTQIA+” em uma questao sobre identidade de género implica em um erro conceitual, uma vez
que tal sigla abrange ndo s6 outras identidades de género para além do binarismo homem-mulher, mas também orientacoes sexuais que fogem
a heteronormatividade. Logo, uma pessoa pode se identificar como mulher ou homem e também estar incluida no universo LGBTQIA+. Para uma
melhor precisao conceitual, € necessario que exista uma pergunta sobre identidade de género e outra sobre orientagao sexual, tal como sugerido
anteriormente ao questionario do Sistema Horus.
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Quanto a raga declarada pelas pessoas consultadas, manifesta-se a acentuada presenca de
pessoas pardas (47,59%) e pretas (26,76%). Ao considerar a taxonomia do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), que classifica como populacdo negra a soma entre autodeclarados
pretos e autodeclarados pardos, tem-se que 73,64% dos entrevistados — grande maioria do grupo
— 530 negros. Em ordem decrescente, a segunda categoria com maior incidéncia é a das pessoas
brancas, que representam 24,89% dos respondentes. Adicionalmente, pessoas autodeclaradas
amarelas (0,51%) e indigenas (0,25%) somam 0,76% (3 pessoas em cada categoria).

Consequentemente, é possivel afirmar que a maior parte dos respondentes & composta por
mulheres negras — dado que se mantém ao longo de toda a série historica apresentada em Cena-
rios. A intersecao “mulheres negras” soma 589 entrevistadas, constituindo 49,87% do contingente
total. Em outras palavras, sete em cada dez entrevistados sao mulheres, assim como sete em cada
dez pessoas entrevistadas também sao negras.

Grafico 2.1 Distribuicdo dos entrevistados por grupos etarios®
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

3 Nota técnica: adequar as faixas etarias dos questionarios as aplicadas pelo IBGE.
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Sobre a distribuicao etaria da populagao entrevistada nos eventos do RJ Mais Servicos em abril,
vé-se a prevaléncia da faixa entre 28 e 32 anos (14,83%) — 176 do total de 1187 respondentes, como
informa o Grafico 2.1. Além disso, observa-se também que os entrevistados se distribuem de forma
aproximadamente equitativa nas faixas compreendidas entre 0s 18 aos 57 anos: entre 18 e 22 anos
(12,72%); entre 23 e 27 anos (10,28%); entre 33 e 37 anos (12,3%); entre 38 e 42 anos (11,54%); entre
43 e 47 anos (9,35%); entre 48 e 52 anos (8,93%); e entre 53 e 57 anos (8,17%).

Dessa forma, considerando o entendimento adotado pela legislacao brasileira, segundo a qual
jovens sao todas as pessoas entre 15 e 29 anos, adultos aqueles situados entre 0s 30 e 59 anos e
idosos todos os cidadaos que completam 60 anos, considera-se adulta a maior parte das pessoas
entrevistadas. Esse perfil etario encontrado se mantém ao longo da série historica de dados pro-
duzida por Cenarios, que evidencia que jovens e idosos — esses Ultimos, principalmente — consti-
tuem parcelas minoritarias dentre o publico em situagao de vulnerabilidade social que acessa os
eventos do RJ Mais Servigos.

Grafico 2.2 Estado civil do entrevistado
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Considera-se solteira a maior parcela dos respondentes (51,47% ou 611 pessoas), superando
pouco mais da metade do total das demais categorias relativas ao estado civil dos entrevistados,
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como apresentado no Grafico 2.2. Aléem disso, apresentam-se como casadas 317 pessoas aborda-
das (26,71%), a medida que 138 escolheram a opg¢ao “morar junto” (11,63%). Pessoas separadas e
divorciadas somam, juntas, 78 respostas (6,57%). Por sua vez, 37 pessoas se dizem viivas (3,12%) e
6 afirmam estar em uma uniao estavel — o equivalente a 0,51% do total.

Ao comparar os dados acima com as informacoes sobre o estado civil da populagao geral do
estado do Rio de Janeiro, constata-se que nao existe grande discrepancia com relagao as propor-
coes. Levando em conta a totalidade da populagao do estado fluminense, vé-se que 54% da popu-
lacdo é solteira — niimero muito equivalente aquele encontrado acima, no més de abril (51,47%).
Ainda segundo os dados de nupcialidade do Censo Demografico de 2010, 33,73% da populagao
fluminense é casada, o que também se assemelha aos 26,71% dos individuos atendidos pela equi-
pe do RJ Mais Servicos. O estado também conta com 6,29% de vilvos e com 5,9% de divorciados
ou separados”.

Grafico 2.3 Escolaridade do entrevistado
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Fonte: Fundacdo Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

4 Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/pesquisa/23/22714>.
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Mantendo regularidade com os meses anteriores da série do Projeto Cenarios, no més de abril
a maior incidéncia de respostas se concentra na opgao “ensino médio completo”, contando 474
pessoas (39,93%) que concluiram esse nivel de ensino. Em segundo lugar, em termos de quantida-
de de respostas relativas ao grau de escolaridade dos entrevistados pela equipe do RJ Mais Servi-
¢os, 257 pessoas afirmaram ter completado o ensino fundamental (21,65%). O Grafico 2.3 também
contempla 194 pessoas que informaram ter estudado apenas até os anos iniciais desse nivel de
ensino (16,34%).

Aqueles que iniciaram o ensino médio sem conclui-lo somam 154 respostas (12,97%). Final-
mente, confirmando a tendéncia apresentada pela série historica de dados do Projeto Cenarios,
poucas foram as pessoas que declararam ter acessado o ensino superior (3,03%) ou concluido
essa etapa do ensino ou, ainda, possuir pos-graduagao (3,71%). Também vale a mencao aos 21
respondentes analfabetos funcionais, isto &, que nao sabem ler e nem escrever (1,77%).

Cabe, aos fins desta pesquisa, comparar os dados expostos acima com os apresentados pela
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do ano de 2015. Segundo o levantamento
do IBGE, 4,23% da populacao do estado do Rio de Janeiro é analfabeta; 54,46% possuem o ensino
fundamental; 19,32% da populacao completou o ensino médio; enquanto 15,10% alcancaram o
ensino superior. Tal como constatado nos relatorios anteriores desta pesquisa, observa-se que a
quantidade de pessoas com ensino médio completo € maior dentre as pessoas em vulnerabili-
dade social que acessaram os eventos do RJ Mais Servi¢os; enquanto que, na populacao geral do
estado, prevalecem as pessoas que apenas completaram o ensino fundamental.

Para explicar a possivel incongruéncia existente na comparagao acima, cabe ressaltar que a
pesquisa do R/ Mais Servigos nao € amostral ou representativa da populagao em situacao de vul-
nerabilidade social do estado do Rio, tal como sao as pesquisas realizadas pelo IBGE, com relagao
a populagao que buscam representar. Sendo assim, é valido apontar os limites das interpretagoes
que podem ser extraidas desses dados.

O relatorio Cenarios do més de margo apontou duas hipoteses que podem explicar a maior
incidéncia de pessoas com ensino médio completo dentre a populagao que busca os eventos do
RJ Mais Servicos: 1) a maior parte das pessoas entrevistadas, em todos os meses, ser do género
feminino, sabendo que as mulheres tendem a adquirir maior nivel de instrucao do que homens,
mesmo que essa superioridade nao se reflita no mercado de trabalho; 2) a alta incidéncia de
pessoas com o ensino médio completo estar vinculada a possibilidade de obtencao de titulo de
equivaléncia através do desempenho na prova do ENEM®,

5 Entre 2009 e 2016 foi possivel, por meio da nota do ENEM, solicitar o certificado de equivaléncia de conclusao do ensino médio. Essa possibilidade
deixou de existir em 2017, quando essa atribuicao passou ao Exame Nacional para Certificacao de Competéncias de Jovens e Adultos (Encceja).



rg

Perfil Familiar

Esta secao diz respeito a analise do perfil familiar e procura averiguar o modo com o qual €
constituida a estrutura familiar basica dos entrevistados nos eventos do R/ Mais Servicos, levando
em conta: (a) quantas pessoas residem em um mesmo lar; (b) quantos filhos o entrevistado pos-
sui; e (c) o nivel de escolaridade da mae.

Com relagao as variaveis de residentes e filhos, Cenarios obteve uma média do total de 1187
respostas, que se apresentam da seguinte maneira: uma média aproximada de 3 moradores em
um mesmo local e de 2 filhos por entrevistado.

Grafico 2.4 Escolaridade da mae do entrevistado
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A primeira vista, destaca-se a quantidade de pessoas que escolheu a opcao “nao se aplica”
(29,49%), ou por nao saber ou por preferir ndo responder a pergunta relativa a escolaridade de
sua mae, como exibe o Grafico 2.4. Surpreende que essa categoria manifeste grande incidéncia
nos relatorios Cenarios dos Ultimos meses. Em segundo lugar, prevalece o grupo de pessoas que
apontou que suas maes alcancaram apenas os anos iniciais do ensino fundamental (23,34%).
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De todo modo, pesa a baixa escolaridade dessas mulheres: 209 respondentes afirmam que suas
maes sao analfabetas, representando a significativa fatia de 17,61% do total dos casos.

Somando as maes analfabetas, as que cursaram apenas 0s anos iniciais do ensino funda-
mental e aquelas que concluiram esse ciclo basico de ensino, tém-se mais da metade dos casos
(53,42%). Embora seja patente que se trata de um plblico com baixa escolaridade, contrapondo as
escolaridades entre maes e filhos, nota-se um salto qualitativo no acesso ao ensino. A diferenca
leva a crer que, no geral, a escolaridade dos entrevistados tende a ser maior que a de suas maes.

De todo modo, importa assinalar que 15,5% das maes acessaram o ensino médio. Dentre elas,
11,79% o concluiram, enquanto 3,71% remanescentes abandonaram os estudos. Também figuram
entre as respostas os residuais 0,17% de entrevistados cuja mae alcangou o ensino superior in-
completo e 1,43% cuja mae completou a graduacao ou a pos-graduacao.

Perfil Ocupacional

Diante das inegaveis mudancas provocadas pela pandemia do novo coronavirus e seu impacto
nas trajetorias de centenas de milhdes de pessoas em todo o mundo, bem como em todos os am-
bitos da vida social, as perguntas realizadas para a construcao de um perfil ocupacional buscam
compreender a realidade da populagao fluminense em situagao de vulnerabilidade social. Elas
procuram saber se o entrevistado possui uma ocupacgao profissional, qual o regime de trabalho,
a sua carga horaria de trabalho semanal, se é estudante, aposentado e/ou pensionista; e, princi-
palmente, saber a média de renda individual e familiar dos entrevistados.

No més de abril, Cenarios verificou que R$1.020,85 é a média aproximada do valor que os res-
pondentes recebem por més, enquanto a média mensal aproximada da renda total de todos os
moradores do domicilio do respondente é de R$1.456,44.
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Grafico 2.5 Se o entrevistado trabalha ou trabalhou essa semana
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

E vasta a dimensao de desemprego em que se encontra o publico que frequentou o RJ Mais
Servicos em abril: apenas 35,3% dos 1187 entrevistados disseram ter trabalhado na semana de re-
feréncia, como aponta o Grafico 2.5. Alias, para mais exatidao, a essa fatia pertencem nao apenas
os trabalhadores com vinculo formal, como também os profissionais autonomos, liberais e infor-
mais. Desse modo, é plausivel afirmar que uma propor¢ao ainda menor do que essa parcela — que
representa um terco dos entrevistados — tenha acesso aos direitos trabalhistas garantidos pela
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).

De acordo com o site de noticias G1, o Rio fechou o primeiro trimestre deste ano com a terceira
maior taxa de desemprego do pais®. Mesmo assim, esses dados estaduais sao timidos diante dos
64,7% de desempregados da populagao em situacao de vulnerabilidade social atendida pelos
eventos do RJ Mais Servicos em abril. Esse paralelo expoe nao apenas a gravidade da situacao tra-
balhista dessas pessoas, como também a importancia da criacao de politicas publicas de geracao
de empregos que possam resolver esse problema.

6 “RJtem a 32 taxa de desemprego mais alta do pais no 19 trimestre de 2022, aponta IBGE". Disponivel em:
<https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/05/13/rj-tem-a-3a-taxa-de-desemprego-mais-alta-do-pais-no-1o-trimestre-de-2022-aponta-i-
bge.ghtml>. Acesso em: 23 de maio de 2022.
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Grafico 2.6 Tipo de trabalho principal
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Trabalhadores autdnomos informais (38,19%) e empregados no setor privado com carteira de
trabalho assinada (35,56%) sao os principais tipos de trabalho dos 419 entrevistados em abril que
afirmaram ter trabalhado na semana de referéncia. Em segundo lugar, o Grafico 2.6 exibe aqueles
que trabalham no setor privado, mas sem a carteira assinada (12,41%), acompanhados pelos tra-
balhadores autonomos formais, que somam 6,68%. Em fracoes diminutas se apresentam militares
e/ou servidores estatutarios (2,86%) e trabalhadores domésticos sem carteira de trabalho assi-
nada (2,39%) e com carteira assinada (0,48%). Como pode ser observado, 53% dos respondentes
trabalham na informalidade — portanto, sem acesso a direitos trabalhistas.



Grafico 2.7 Horas semanais trabalhadas
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Mais da metade das pessoas (53,94%) atendidas pelo R/ Mais Servicos afirmou trabalhar em
escalas de 40 a 44 horas semanais, sendo possivel inferir que os trabalhadores entrevistados
estejam inseridos em uma jornada diaria de trabalho de 8 horas, conforme previsto pela CLT. Mas
ha um porém: apenas 35,56% dizem trabalhar com carteira assinada (ver Grafico 2.6), tendo seus
direitos garantidos — isto €, parte significativa deles atua na informalidade e cumpre a extensa
jornada de 40 a 44 horas semanais. A proposito, a pergunta sobre a quantidade de horas sema-
nais também foi respondida apenas por aqueles que responderam “sim” na pergunta do Grafico
2.5 — um contingente de 419 pessoas.

Somando-se aos demais, o Grafico 2.7 exibe que 21% dos entrevistados atuam em uma jornada
de trabalho de 15 a 39 horas por semana, que pode abarcar desde estagios a trabalhos de meio
periodo, conforme ja apontado no relatorio do més de marco. Especificamente, singulariza-se a
fatia de 17,47% dos trabalhadores que exercem uma jornada semanal ainda mais extensa do que
a prevista pela CLT: 12,177% trabalham de 45 a 48 semanais, enquanto 4,77% trabalham 49 horas
ou mais. Essa rotina de trabalho pode contemplar a realizacao de horas-extra, plantdes ou, por
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exemplo, incluir profissionais como motoristas e entregadores de plataformas que atuam por
aplicativos. Por Gltimo, jornadas semanais de até 14 horas de trabalho sao exercidas por 5,97% dos
entrevistados, que podem estar trabalhando esporadicamente e/ou “fazendo bicos”.

Grafico 2.8 Se o entrevistado é estudante, trabalhador do lar ou aposentado/
pensionista
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A grande maioria da populagao em situacao de vulnerabilidade social atendida pelos eventos
do RJ Mais Servicos nao é estudante (90,48%) e nao é aposentada ou pensionista (89,22%). In-
versamente, dentre os 1187 entrevistados, apenas 9,52% responderam ser estudantes, enquanto
10,78% aposentados ou pensionistas, quando perguntados se exerciam uma dessas atividades
ou o trabalho doméstico, como exibe os dados do Grafico 2.8. Em contrapartida, observa-se uma
expressiva parcela que afirmou ser trabalhadora do lar (40,61%). Em nimeros absolutos, 482 res-
pondentes se identificaram como trabalhadores do lar, 113 disseram ser estudantes e outros 113
se apresentaram enquanto aposentados ou pensionistas.
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Roteiro semiestruturado: servicos ofertados

O roteiro semiestruturado se orienta de forma a medir a qualidade dos servicos ofertados
nos eventos do RJ Mais Servicos, além de identificar demandas prioritarias para a populacao em
situagao de vulnerabilidade social. Sua finalidade é compreender o panorama da situacao de
vulnerabilidade de modo mais amplo, procurando dimensionar as motivagoes que levam os en-
trevistados até os eventos oferecidos, bem como por qual meio tomam conhecimento acerca do
RJ Mais Servigos. Adicionalmente, o roteiro semiestruturado busca promover uma consulta espe-
cifica sobre os servigos obtidos pelo entrevistado ou que interessam ao entrevistado.

Grafico 2.9 Motivagao a participar do RJ Mais Servicos
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracdo propria, 2022.

No més de abril, tal como foi aferido nos Gltimos meses, a maior parte dos individuos que pro-
curam o RJ Mais Servicos busca algum tipo de documentacao (76,92%) — mantendo a regularidade
dos dados aventados pela série historica de Cenarios. Ja o segundo servico mais procurado pelo
publico foi o balcao de empregos, objetivo da ida de 30,16% do contingente total de 1187 entre-
vistados perguntados sobre 0 que os motivou a participar dos eventos do RJ Mais Servigos. Como
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se observa, as pessoas podiam escolher mais de uma resposta, fato que explica o somatorio dos
percentuais ultrapassar os 100%. Em terceiro lugar, o Grafico 2.9 apresenta que checar a propria
salde (17,35%) foi um servico também bem procurado. Acessar servicos de beleza e bem-estar
(5,39%), oportunidades de cursos gratuitos (3,96%), servicos de cultura e lazer (3,37%), além de
buscar auxilio para a negociacao de dividas (0,93%) figuraram entre as escolhas residuais.

Vale a pena apontar que, enquanto 64,7% dos entrevistados dizem nao ter trabalhado na se-
mana de referéncia (ver Grafico 2.5), apenas 30,16% afirmam ter buscado o evento para acessar o
balcao de empregos. Sobrepondo esses dados, pode-se intuir que parte significativa das pessoas
desempregadas que acessaram ao RJ Mais Servicos em abril nao compareceram, prioritariamente,
para buscar oportunidades de trabalho. Também é possivel supor que parte dessas pessoas nao
soubesse da existéncia de um balcao de empregos nesses eventos.

Grafico 2.10 Conhecimento sobre o evento R] Mais Servicos
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

E indiscutivel a contribuicao decisiva das redes sociais, que em abril representam, com seu
alcance massivo, o meio pelo qual 53,24% dos entrevistados tomaram conhecimento dos eventos
do RJ Mais Servicos. Destaca-se também no Grafico 210 as relacoes interpessoais como um impor-
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tante canal de divulgacgao: 18,28% dizem ter tomado conhecimento do R/ Mais Servi¢os por meio
de amigos, enquanto 15,75% por meio de familiares.

Em seguida, propagandas veiculadas em cartazes, banners e afins (9,65%) figuram como a quar-
ta via de conhecimento mais apontada pelos respondentes. Por Gltimo e em sequéncia sao re-
gistrados 2,78% informados pela associacao de moradores; 2,53% que souberam do evento ao
passarem por ele casualmente; e 1,35% que tomou conhecimento por outros meios nao listados.

Saude

Grdfico 2.1 Ultima consulta realizada’
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A maior parte das pessoas que atendeu aos eventos do R/ Mais Servicos em abril aponta que
esta ha mais de um ano sem se consultar (34,6%) — 0 mesmo percentual encontrado no més de
margo para a mesma opg¢ao sobre a pergunta acerca da ultima consulta médica realizada pelo
entrevistado. Desse modo, é plausivel que esses individuos nao tenham precisado ou sentido

7 Conforme apontado no relatorio do més anterior, sugere-se desmembrar a pergunta em duas. 1. “Qual foi a Gltima vez que vocé precisou de uma
consulta médica ou com outro profissional de satide?”; e 2. “Vocé conseguiu realizar essa consulta?”.
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necessidade de buscar atendimento medico. Por isso, sugere-se a inclusao de uma questao que
pergunte, especificamente, sobre a existéncia dessa necessidade, conforme detalhado em nota
de rodapé.

Por outro lado, o Grafico 211 apresenta que 65,39% dos 1026 entrevistados conseguiram reali-
zar uma consulta ha menos de um ano: 21,05% relatam que seu Gltimo atendimento ocorreu ha
menos de 3 meses; 19,1% receberam atendimento médico ha menos de um 1 més; enquanto 17,15%
conseguiram tal atendimento ha entre 3 e 6 meses. Por fim, consta que 8,09%, a menor parcela
apresentada pelo grafico, foi atendida ha entre 6 meses e 1 ano.

Grafico 2.12 Vacinagao contra a covid-19
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A grande proporcao de afirmativas sobre estar imunizado com duas doses das vacinas contra
a covid-19 (92,9%) — quase todos os 1005 entrevistados em abril — sugere uma forte adesao da
populacao em situacao de vulnerabilidade social do estado ao plano nacional de imunizacao.
Ainda assim, é preocupante que 40 pessoas afirmem nao ter tomado nenhuma dose da vacina
(4%), ao passo que 31 pessoas tomaram apenas a primeira dose (3,1%), deixando de lado o ciclo
de vacinacao.



ry

Para fins de comparacao, os dados estaduais, divulgados pelo Painel de monitoramento de
Covid-19 do estado do Rio de Janeiro®, apontam que 85% da populacao acima de 12 anos de idade
ja recebeu a segunda dose do imunizante ou recebeu a vacina de dose Unica. Considerando que
os dados apresentados pelos relatorios do projeto Cenarios dizem respeito somente a pessoas
maiores de 18 anos, nao parece existir uma diferenca relevante entre a populagao entrevistada e
a populacao geral do estado no que tange ao estagio vacinal.

Trabalho

Grafico 2.13 Procura de emprego
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracdo propria, 2022.

Sobre a procura por emprego, 56,9% das pessoas entrevistadas em abril e atendidas pelo RJ
Mais Servicos dizem buscar por oportunidades profissionais — 437 das 768 pessoas que afirmam
estar sem emprego (ver Grafico 2.5). Por outro lado, o Grafico 213 apresenta 311 pessoas desem-
pregadas que nao estao procurando por emprego. Para fins de comparagao, € valido retomar os

8 Disponivel em: <https://painel.saude.rj.gov.br/monitoramento/covid19.html#>.
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dados apresentados no Grafico 2.9, que evidenciam que apenas 30,16% das pessoas entrevistadas
buscaram os eventos do R/ Mais Servicos para acessar o balcao de empregos. Essa aparente in-
congruéncia pode significar, tal como suposto anteriormente, que parte dos presentes nao saiba
que esses eventos oferecem oportunidades de candidatura a vagas de emprego.

Grafico 2.14 Tempo de procura por emprego
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A grande maioria das pessoas entrevistadas em abril disse estar buscando por emprego ha
mais de um ano — caracterizando 272 do total de 404 respostas representadas no Grafico 2.4,
relativo apenas aqueles que responderam nao ter trabalhado na semana de referéncia e aqueles
que dizem estar a procura de emprego. Ja 0s que estao nessa busca ha entre 3 e 6 meses somam
65 pessoas. Outras 28 pessoas estao buscando por emprego ha entre 1 e 3 meses, ao passo que
15 pessoas empreendem a busca ha entre 6 meses e 1ano e, por fim, 15 pessoas ainda nao com-
pletaram um més de procura.
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Grafico 2.15 Obtengao da carteira de trabalho digital
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A maior parte das pessoas atendidas durante o més de abril disse nao ter comparecido aos
eventos do RJ Mais Servicos com o intuito de obter a Carteira de Trabalho Digital. Como exibe o
Grafico 215, de um total de 586 pessoas que responderam a essa pergunta, 486 negaram a inten-
cao de obter tal documento (82,9%), enquanto apenas 100 disseram ter interesse (171%). E possi-
vel aventar a hipotese de que parte das pessoas desempregadas que compareceram aos eventos
nao sabiam que teriam acesso a essa Carteira, ou também de que ja possuiam esse documento.
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Grafico 2.16 Desempregados durante a pandemia
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Manifesta-se nacionalmente®o aumento do desemprego provocado pela pandemia da covid-19.
No caso das pessoas atendidas nos eventos do RJ Mais Servicos no més de abril, 300 afirmam
que perderam o emprego (51,4%), enquanto 284 dizem que nao (48,6%) — do contingente de 584
pessoas que responderam a pergunta sobre terem ficado desempregadas durante a pandemia,
conforme apresentam os dados no Grafico 2.16

Desse modo, observa-se que nao existe grande diferenca entre as respostas, permitindo levan-
tar duas hipoteses. Com a extensa duragao que tem tomado a pandemia, muitas pessoas podem
estar considerando que ela ja tenha chegado ao seu fim. Bem como também é plausivel que parte
das pessoas ja estivesse desempregada antes mesmo do virus chegar ao Brasil, em 2020.

9 Fonte: Agéncia de Noticias IBGE. Disponivel em <https://veja.abril.com.br/economia/ibge-desemprego-durante-a-pandemia-foi-maior-que-o-es-
timado/>.



Documentacao

Grafico 2.17 Obtencdo de documentacao
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracdo propria, 2022.

A vasta gama das pessoas atendidas em abril compareceu aos eventos do RJ Mais Servigos para
obter a segunda via de sua carteira de identidade (Registro Geral ou RG), isenta da taxa cobrada
para a emissao (86,45%) — 610 do contingente de 731 pessoas que afirmam ter procurado o RJ Mais
Servicos em busca de algum tipo de documentacao. Em segundo lugar, o Grafico 2.17 exibe aqueles
que buscavam a mesma isen¢ao de pagamento para a emissao de segunda via da certidao de nas-
cimento (132 pessoas ou 18,06% do total). Estavam a procura da Carteira de Trabalho Digital 9,58%
dos entrevistados (70 pessoas), informacao que se difere daquela apresentada pelo Grafico 2.15,
que apontou a existéncia de 100 pessoas que buscaram esse documento durante o més de abril.

Ainda houve quem comparecesse a busca de isengoes para a emissao de certidao de casamen-
to (6,02%) e de certiddo de obito (0,96%). Vale ressaltar que o somatorio dos percentuais de cada
categoria ultrapassa os 100%, uma vez que nesta pergunta foi permitido que os entrevistados
escolhessem maltiplas respostas.
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Grafico 2.18 Motivo da demanda do documento
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Dentre as 727 pessoas questionadas sobre o motivo que as levou a buscar pelo servico de
emissao de segunda via de documento, 348 alegam que o documento que tinham antes havia
rasgado ou se deteriorou (47,87%) — efeitos recorrentes em virtude do tempo e do uso regular. Em
segundo lugar, o Grafico 218 elenca que no més de abril 162 pessoas atendidas pela equipe do RJ
Mais Servicos dizem ter perdido seus documentos e portanto precisam de uma nova via (22,28%).
Roubos e furtos motivaram somente 0,83% dos pedidos. Vale considerar a significativa parcela de
respostas da categoria “nao se aplica”, que consome quase um terco do total. Essa fatia inclui ca-
sos de solicitagao de primeira via de documentos e casos de solicitagao de documentos que nao
se incluem entre as respostas possiveis do questionario.



Grafico 2.19 Condicao de pagar por uma segunda via
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracdo propria, 2022.

No més de abril, 783 pessoas atendidas nos eventos do RJ Mais Servi¢os afirmam nao possuir
condicoes financeiras de pagar pela emissao da segunda via dos documentos (96,1%), dentre as
815 pessoas que responderam a essa pergunta. Por outro lado, os 32 restantes no Grafico 2.19 afir-
mam poder arcar com os custos (3,9%). Tal como é patente na série historica de dados do Projeto
Cenarios, os eventos do R/ Mais Servi¢os asseguram que muitas pessoas tenham acesso a servicos
e atendimentos que, de outras formas, ja sejam dificeis de recorrer para elas.
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Negociacao de Dividas
Grafico 2.20 Tempo que o entrevistado possui a divida
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Mais da metade dos entrevistados que compareceram aos eventos RJ Mais Servicos em abril
esta endividada ha mais de 2 anos (59,32%) — 70 de 118 pessoas que foram com o objetivo de ne-
gociar alguma divida. Distribuem-se igualmente no Grafico 2.20 os que se veem endividados entre

1e2anos e entre 6 meses e 1ano (16,10%), remanescendo os outros 8,47% que adquiriram dividas
recentemente, ha menos de seis meses.



Grafico 2.21 Motivo da divida
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracdo propria, 2022.

Dentre as 119 pessoas consultadas durante o més de abril, a maioria assinala o desemprego
como causa de suas dividas (68,91%) — dado convergente com a grande quantidade de desempre-
gados registrada no Grafico 2.5. Em seguida, os atendidos durante os eventos do R/ Mais Servi¢os
atribuem as altas taxas de juros de bancos e concessionarias, aplicadas aos pagamentos em atra-
so, como motivo de pendéncias (19,33%). O Grafico 2.21 exibe que também ficaram endividadas
pessoas que apontaram a falta de ajuda para negociar os valores como motivacao das dividas
(10,92%) e algumas que atribuiram seus problemas financeiros a outros fatores (0,84%).
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Grafico 2.22 Interesse na negociacao de dividas
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A maioria das pessoas atendidas em abril nos eventos do R/ Mais Servicos demonstra querer
quitar suas dividas (62%) — 54 das 142 consultadas sobre o assunto. Os 38% restantes no Grafico
2.22 declaram nao estar interessados em barganhar seus passivos. Nesse ponto, cabe recordar
que, apesar de 54 pessoas estarem abertas a essa negociacao, apenas 11 (conforme o Grafico 2.9)
afirmam ter comparecido ao RJ Mais Servicos com esse proposito.



Cultura e Lazer

Grafico 2.23 Atividades realizadas no tempo livre
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Mantendo a tendéncia dos meses anteriores, destacam-se as pessoas que preferem ficar em
casa — 232 do total de 293 pessoas consultadas no més de abril sobre o que gostam de fazer em seu
tempo livre. O Grafico 2.23 exibe as atividades em ordem decrescente e conta com 625 respostas, vis-
to que a pergunta admite que cada entrevistado escolha mais de uma opcao de atividade. Por sua
vez, assistir a séries e a programas de TV, outra atividade domestica, foi escolhida por 102 pessoas.

A familia e os amigos também sao bastante valorizados pelas pessoas atendidas pela equipe
do R/ Mais Servicos, que prezam por estar perto delas quando podem (130 pessoas). A distribuicao
das demais respostas se deu da seguinte forma: 59 afirmam gostar de passear ao ar livre; 35 usam
esse periodo para descansar e relaxar; 32 praticam exercicios fisicos; 17 costumam ir a praia; 9 vao
ao cinema; 4 frequentam teatros e outras 4 aproveitam para fazer compras em shoppings centers; e
apenas uma pessoa disse que em seu tempo livre visita espacos culturais, como galerias e museus.

Conforme destacado no Gltimo relatorio mensal do projeto Cenarios, € coerente que as ativi-
dades mais procuradas por esse publico sejam gratuitas, visto que grande parte das pessoas que
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acessam os eventos do RJ Mais Servi¢os encontram-se desempregadas. Aprende-se desses dados
que a dificuldade em acessar distintos espacos, eventos e atividades de cultura e lazer pode ser
derivada da falta de renda por parte da populagao em situacao de vulnerabilidade social.

Grafico 2.24 Se gostaria de mais atividades de cultura e lazer em seu bairro
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracdo propria, 2022.

O publico consultado em abril pela equipe do R/ Mais Servicos demonstrou que deseja mais
atividades de cultura e lazer (90,2%). Das 295 pessoas questionadas sobre se gostariam ou ndo de
contar com mais atividades dessa natureza em seus bairros, somente 9,8% disseram nao se inte-
ressar por esse tipo de investimento publico. A partir da manifestacao de tao ampla preferéncia
apresentada no Grafico 2.24, intui-se que a populagao em situacao de vulnerabilidade social aten-
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dida pelos eventos do R/ Mais Servicos reside em localidades com grande caréncia de aparelhos

culturais e de lazer.

Figura 2.1. Atividades de cultura e lazer que o entrevistado gostaria que tivesse
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A nuvem de palavras exibe visualmente a frequéncia dos termos enunciados sobre as ativida-
des de cultura e lazer que as pessoas atendidas pela equipe do RJ Mais Servi¢os gostariam de ter
em seus bairros. O tamanho e o destaque das palavras na Figura 2.1 & proporcional ao nimero
de vezes que elas foram proferidas, manifestando as principais demandas das 275 pessoas con-
sultadas em abril. As dez palavras mais repetidas, em ordem decrescente de frequéncia, sao:

”n u n u

“esportes”, “pracas”,
e “parque”.

cursos”, “criancas”, “academia”, “futebol”, “quadra”,

”n u n u ”n u

atividades”,

ginastica”
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Os principais termos encontrados comunicam que os respondentes anseiam pela presenca de
espacos publicos contemplados com atividades esportivas e educacionais — tendo as criancgas
como publico-alvo. Essas palavras na nuvem indicam que o publico do RJ Mais Servigos associa
“atividades de cultura e lazer” a “esportes” — esse ultimo, vocabulo mais registrado entre todos,
tanto em nimero de citacoes diretas quanto tematicamente, a nuvem de palavras (abarcando
também os termos “futebol”, “quadra”, “academia” e “ginastica”).

Bem-estar

Figura 2.2. O que o entrevistado entende por bem-estar
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.
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Ja sobre o que entendem como bem-estar, as 282 pessoas entrevistadas nos eventos do R Mais
Servicos mencionaram mais as seguintes palavras, em ordem decrescente: “satde”, “ter”, “alimen-
tacao”, “vida”, “seguranca”, “boa”, “emprego”, “qualidade”, “lazer” e “paz”. Nota-se que o verbo
“ter”, o adjetivo “boa” e o substantivo “qualidade” se relacionam aos outros termos encontrados,
inseridos no mesmo contexto semantico que indica a nocao de bem-estar: “ter saide”, “ter segu-
ran¢a”, “ter uma vida boa”, “ter emprego” e “ter uma alimentacao de qualidade”. Isto €, a nocao
de bem estar do publico em abril esta atrelada a necessidade de garantia de direitos basicos a

qualquer cidadao.

Grafico 2.25 Importancia do servico de beleza e bem-estar para a autoestima
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

O grande valor atribuido aos servicos de beleza e bem-estar € sustentado por quase todas as
pessoas consultadas no més de abril, que os tomam como muito importantes para sua autoes-
tima — 94,24% dos 278 atendidos pela equipe do R/ Mais Servicos —, enquanto 5,76% também os
consideram importantes. Como exibe o Grafico 2.25, nao foram registradas respostas indicando
que esses servicos tém importancia mediana, seriam importantes as vezes ou nao teriam impor-
tancia alguma.



Relatorio - Abril de 2022

Estudos

Grafico 2.26 Interesse em voltar ou continuar a estudar

Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

A maioria das pessoas atendidas nos eventos do R/ Mais Servicos demonstram muito interesse
em estudar — 59,7% dos 191 entrevistados em abril afirmam que gostariam de voltar a estudar ou
continuar estudando. Por outro lado, 40,3% dizem que nao pretendem ou nao se interessam em
voltar a se dedicar aos estudos, como registra o Grafico 2.26.



Grafico 2.27 Motivagdo para retomar os estudos
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Fonte: Fundagao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

Como o publico do RJ Mais Servigos € composto por pessoas em situacao de vulnerabilidade
social, € compreensivel que o maior estimulo para estudar esteja na possibilidade de melhorar
seus rendimentos — motivo indicado por 58,04% dos 112 entrevistados em abril que no grafico
anterior disseram querer retomar ou continuar seus estudos. E igualmente compreensivel que
a realocacao no mercado de trabalho — o que muitas vezes pressupoe também um aumento de
renda — incentive 26,79% das pessoas atendidas em abril. A vontade de aprender coisas novas foi
mencionada por 12,5%, a medida que apenas 2,68% dos respondentes querem voltar a estudar
por terem tempo disponivel para tal.

Os dados apresentados no Grafico 2.27 sinalizam que a populagao em situagao de vulnerabi-
lidade social nao apenas confere grande importancia ao estudo formal, como também deposita
nessa formacao a esperanca de, por meio dela, conseguir melhorar suas condicoes de vida.
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Servigos

Grafico 2.28 0 entrevistado conseguiu obter o servigo escolhido?
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Fonte: Fundacao Ceperj, COOPOS. Elaboracao propria, 2022.

O publico demonstra plena satisfagao com os eventos do R/ Mais Servigos: das 1187 pessoas
entrevistadas em abril, apenas uma (0,1%) disse que nao obteve o servico desejado, a medida que

1186 pessoas conseguiram ter suas necessidades atendidas nos eventos (99,9%), como expressa
o Grafico 2.28.
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O relatorio mensal Cendrios da populagdo em situagdo de rua e/ou em vulne-
rabilidade social no estado do Rio de Janeiro de abril de 2022 é fruto da parceria
entre a Fundacao Ceperj e a Segov, através do Programa RJ para Todos.

Cenarios apresenta avaliacoes relativas aos indicadores socioeconomicos que
definem o perfil da vulnerabilidade social no estado do Rio de Janeiro. Prossegue
com a busca pelo perfil socioecondmico que seja capaz de compreender e apreen-
der a realidade da populagao em situagao de rua e/ou em vulnerabilidade social
em territorio fluminense.

Para tal, desde setembro de 2021, o Projeto Cenarios apresenta a cada mes
um novo estudo. Em seus relatorios, descreve e analisa os dados levantados pelo
Sistema Horus — instrumento que redne as respostas das abordagens realizadas
pelas equipes do Programa RJ para Todos com a populagao em situagao de rua — e
os dados obtidos exclusivamente pelos pesquisadores da Fundagao Ceperj, a par-
tir dos questionarios aplicados no decorrer das atividades realizadas durante os
eventos do RJ Mais Servigos.

Neste oitavo levantamento de dados — que compreende 3346 abordagens de
pessoas em situacao de rua —, Cenarios constata que a maior parcela das pessoas
em situagao de rua no Rio @ homem (83,68%) e &€ uma pessoa negra (73,82%) — em
maioria homens negros (62,13%). Possuem baixo nivel de escolaridade, sem terem
completado o ensino fundamental (47,35%). Elas também sao pessoas adultas de 38
a 42 anos (16,53%), solteiras (87,15%) e naturais do proprio sudeste brasileiro (81,05%).




Ainda, essas pessoas foram levadas a permanecer durante todo o tempo nas ruas (51,03%),
principalmente devido a conflitos familiares (45,7%). Trabalham como vendedores ambulantes
(55,49%) para obter alguma fonte de renda e ndo possuem quaisquer beneficios (31,68%). Geral-
mente escolhem ser encaminhadas para abrigos (65,91%) em busca de acolhida, ja que, em sua
maioria, permanecem nas ruas por volta de 3 a 5 anos (16,8%).

A analise de dados do relatorio mensal Cenarios do més de abril de 2022 também informa que
a maioria do publico que frequenta os eventos do R/ Mais Servicos completou o ensino médio
(39,93%). Essas pessoas também integram familias com média de 3 moradores e também com uma
média de 2 filhos, sustentando-as com uma renda individual média de R$1.020,85 e familiar de
R$1.456,44. Sao adultas com entre 28 a 32 anos (14,83%) e solteiras (51,47%).

No mais, essa populagao esta desempregada (64,7%), ocupando-se como auténoma informal
(38,19%). Compareceram aos eventos do R/ Mais Servicos pessoas a procura da resolucao de pro-
blemas e servigcos considerados essenciais para manutencao da vida socioecondmica, como isen-
cOes de taxas para obtencao de documentacoes importantes — como RG (83,45%) e certidao de
nascimento (18,06%). Também foram aos eventos em busca de emprego (30,16%), visto que ficaram
desempregadas durante a pandemia da covid-19 (51,4%). As pessoas atendidas também possuem
dividas que perduram por mais de 2 anos (59,32%), contraidas por conta do desemprego (68,91%),
caracterizando o prisma multifacetado da vulnerabilidade social.

Vale reforcar que toda pesquisa que se propoe ao desafio de compreender realidades extrema-
mente complexas, sugere necessarios reajustes ao identificar problemas em seu desenvolvimen-
to, para que cada vez mais seja fidedigna na busca do perfil de seu publico-alvo. Os resultados
obtidos no més de abril de 2022 pelo relatorio mensal Cenarios da populagdo em situagdo de rua
e/ou em vulnerabilidade social no estado do Rio de Janeiro reforcam a extrema importancia desta
pesquisa para a formulacao de politicas publicas efetivas, que atendam integralmente as deman-
das apresentadas — inseridas no atual cenario econdmico, politico e social do estado do Rio de
Janeiro.
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